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专业高效 客户满意

IATF 16949：2016 文件结构与编制

IATF 16949：2016 是由 IATF（International Automotive Task Force, 国际汽车工

业行动组）制定的汽车行业质量管理体系标准，并被各国 OEM 汽车制造商及其供应链广泛

认可和采用。

▌ 服务背景

该汽车 QMS 标准完全引用 ISO 9001:2015 标准内容，并在 2016 年 10 月 1 日正式发布，

其中对于形成文件的信息的要求（如质量手册、文件、记录）有了较多的变化，包括一些

新增内容的文件要求（如产品安全、风险管理、嵌入式软件要求等）。这给已获得了 ISO/TS

16949:2009 认证，需要转换到 IATF 16949:2016 认证的企业，以及准备初次认证的企业都

提出了挑战。

根据 IATF 认证规则第五版的要求，企业的文件必须经过审核小组评审，确认符合新标

准要求之后，才能进行后续 IATF 16949:2016 的现场转换审核。如何应对新的文件要求？

如何使企业的质量手册、文件/记录建立和内容均满足 IATF 16949:2016 的要求，就成为企

业能够顺利平稳转换到新标准的首要和前提条件。

本课程设置的目的，就是使学员专项深入学习新标准的文件要求，并为文件的建立和

编写提供专业准确的培训指导。使企业的汽车 QMS 文件的建立和内容在满足标准要求的基

础上，更好地和企业实际工作流程保持一致。

▌ 课程收益
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一、学习 IATF 16949:2016 标准要求的形成文件的信息；

二、理解需要建立哪些文件、记录、表单等形成文件的信息来满足 IATF 16949:2016 的要

求；

三、理解如何建立以上的文件化信息，至少要包括哪些必须的内容；

四、获得电子档差距分析模版，及重要的要求/文件的电子格式模版，如质量手册、文件汇

总清单、风险分析、部分主流客户特殊要求/标准/过程矩阵表等。

▌ 授课对象

一、IATF 16949:2016 质量体系内审员；

二、质量管理体系负责、管理者代表、中高级管理人员；

三、其他需要学习 IATF 16949:2016 的人员。

▌ 课程大纲

一、IATF 16949:2016 及转换时间框架简介

二、IATF 16949 转换文件化应对措施

三、新旧标准文件化信息差距分析

四、组织风险分析及应对风险措施计划

五、ISO 9001:2015&IATF 16949:2016 的文件化的信息基本要求解读

六、IATF 16949:2016 标准中针对文件化要求解析

七、IATF 16949:2016 主要文件化信息的格式案例内容讲解

八、重点文件化信息编写实践演练与指导

九、IATF 16949 文件化信息责任人与时间进度计划

十、讨论与问答

▌ 培训证书

学员完成课程并通过考试后，可获得 GXSES 颁发的培训证书。
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